
Entspannt in den Urlaub mit 
Ihrer Raiff eisen Kreditkarte. 

Ob Flüge buchen, Mietwagen reservieren oder im Ausland bezahlen – mit der Kreditkarte von Raiff eisen ha-
ben Sie einen verlässlichen Partner bereits bei der Buchung Ihres Urlaubes an Ihrer Seite.
Als Inhaber einer Raiff eisen Kreditkarte haben Sie weltweit bei Visa bzw. Mastercard Akzeptanzstellen die 
Möglichkeit ohne Bargeld elektronisch zu bezahlen und Bargeld zu beheben.

Die wichtigsten Tipps für die Reisevorbereitung:
• Checken Sie Ihren Verfügungsrahmen – gewünschte Änderungen besprechen Sie am besten gleich direkt

 mit Ihrem  Raiff eisenberater.

• Welche Ausgaben erwarten Sie bei Ihrer Reise (Hotel, Ausfl üge, Mietwagen,…)?
• Reicht dazu der festgesetzte Verfügungsrahmen für den kompletten Reisezeitraum aus?
• Kalkulieren Sie Kosten für Zahlungen in Fremdwährung und Bargeldbehebungen ein (siehe Preis- und

 Leistungsübersicht RBI-Kreditkarten).

• Informieren Sie sich vor Ihrer Reise über den Wechselkurs Ihres Reiseziellands.
• Aktive Verwendung Ihrer Raiff eisen Gold-Karte oder Platinum-Karte:

• Wurde mindestens ein Umsatz innerhalb der letzten 2 Monate mit der Raiff eisen Kreditkarte 
durchgeführt, um die Aufrechterhaltung des Versicherungsschutzes zu gewährleisten?

Die wichtigsten Tipps während Ihrer Reise:
• Verwahren Sie Ihre Raiff eisen Kreditkarte an einem sicheren Ort und lassen Sie diese nicht unbeaufsichtigt

 bzw. in abgestellten Fahrzeugen zurück.

• Prägen Sie sich Ihre PIN gut ein und notieren Sie Ihre PIN nicht bzw. geben Sie diese auch nicht an

Dritte weiter.

• Überprüfen Sie die Rechnungsbeträge, bevor Sie Ihre PIN eintippen oder mit Ihrer Unterschrift  die Zahlung
 bestätigen und heben Sie die Rechnungsbelege zur nachträglichen Überprüfung  auf.

Die wichtigsten Tipps nach Ihrer Reise:
• Überprüfen Sie Ihre Kreditkartenabrechnung.

• Vergleichen Sie die Abrechnung mit den erhaltenen Rechnungsbelegen.

Bei Fragen kontaktieren Sie die Hotline von
Raiff eisen CardService: 
Telefonnummer: +43 1 908 908 0 8080
E-Mail: offi  ce@r-card-service.at
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